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箇所 質問内容（要旨） 回答
1 仕様書

4調達製品及
び作業の詳細

納品物の指定がないが、設計書もしくはデザインシート等の納品物
としての提出は必要ないか。

仕様、設定内容、設定結果等について、書面でのご報告
をお願いいたします。

2 別紙1
2仕様

USBポートについては、USB3.0のものを含め2個以上でも可能か。 可能です。

3 別紙1
2仕様

Windowsのエディションは全てのバージョンで、ビジネスユースを想
定したProfessional（10ではPro）以上か。違う場合は想定しているエ
ディションを教えてほしい。

ビジネスユースを想定しておりますので、Professional又
はPro以上です。
仕様書の訂正を行いましたのでご確認ください。

4 別紙1
2仕様

無償修理保証とのことだが、以下について確認したい。
修理方法：オンサイト修理、センドバック修理
修理対応時間：24時間365日、平日対応、翌営業日以降対応
修理方法及び修理対応時間を教えてほしい。

仕様書に示すメーカの、メーカ保証基準に準じる。
メーカ保証がないメーカの場合、他社メーカと同等以上
の保証基準を満たすこと。

5 別紙1
2仕様

ストレージ装置（HDD）を保守交換した場合、データ消去作業は本調
達に含まれるか。

仕様書に示すメーカの、メーカ保証基準に準じる。
メーカ保証がないメーカの場合、他社メーカと同等以上
の保証基準を満たすこと。

6 別紙1
2仕様

「オフィス総合ソフト：Microsoft Office 2016 Home and Business」の
記載について、上記製品に含まれるWord2016、Excel2016、
PowerPoint2016、OneNote2016、Outlook2016の機能を有している
ものであれば、代替製品での提供でも可能か。
（上位モデルである「Office Standard 2016」を代替製品として想
定。）

ご認識のとおりです。
Word2016、Excel2016、PowerPoint2016、OneNote2016、
Outlook2016が含まれている製品であれば問題ありませ
ん。

7 別紙1
2仕様

Microsoft Office 2016 Home and Businessについてライセンスの提
示でもよいか。

仕様書に記載のとおり、インストール後WindowsUpdate
により最新の状態にしていただく必要があります。

8 別紙2 設定関係資料を提示いただけるとのことだが、受注者が必要な情報
を一覧表にし、研究所担当者に確認、記載する方法でも良いか。

ご提示の方法で問題ありません。
可能な限り対応をいたします。

9 別紙2
1搬入前作業

「搬入後、設置場所配布前に作業を行う事も調整可能」とあるが、そ
の場合、納期である11月9日より前の日付で物品を搬入し、研究所
内に作業員が訪問しての作業が可能という認識で良いか。

ご認識のとおりです。

10 別紙2
2搬入

物品搬入時に関して、駐車場の利用は可能か。 可能です。

11 別紙2
2搬入

設置先について、35台全て同じ場所への搬入となるのか。また、2階
以上への搬入がある場合、エレベータの利用は可能か。

本部棟の2階と3階に搬入予定です。
エレベータは利用可能です。

12 別紙2
2搬入

入構可能な日時等に制限があるか。また、入構に関して必要な手
続きがあるか。

特段の制約はありません。
落札後、ご相談ください。
入り口に守衛所があるので、受付をして入構してくださ
い。

13 別紙2
2搬入

「設置場所で開梱・接続を行い、利用可能な状態にすること」とある
が、接続作業とは電源＋LANケーブルの接続作業という認識で良い
か。またその場合、電源やLANケーブルは、設置先室内にあるもの
を流用できるという認識で良いか。

ご認識のとおりです。
現状利用しているLANケーブル及びコンセントを利用でき
ます。

14 別紙2
2搬入

梱包について、開梱後の廃材撤去は必要か。 必要です。

15 別紙2
2搬入

研究所を作業場所として使用する場合、LANケーブル等の準備は
必要か。また、一度に何台同時並行で作業ができるか。

場所及びネットワークポートとして、35台並行作業が可能
です。
LANケーブルについては、ご相談の上貸与可能な見込
みですが、スムーズな作業のため極力ご準備ください。

16 別紙2
3搬入後作業

メールクライアントの設定とあるが、OfficeのOutlookの設定という認
識で良いか。

ご認識のとおりです。

17 別紙2
3搬入後作業

プリンタの設定は、ドライバの設定という認識で良いか。 ドライバ及び印刷の初期設定（両面白黒）となります。

18 別紙2
3搬入後作業

ウイルスバスターCorpクライアントはどちらのメーカーのものか。 TREND MICRO社のものとなります。

19 別紙2
3搬入後作業

「搬入後の作業量は1.5人日を見込むこと」とあるが、1台当たり1.5人
日、35台合計で1.5人日どちらか。

35台合計で1.5人日です。

20 別紙2
3搬入後作業

「搬入後作業」に記載のある作業については、搬入前作業として落
札業者が用意する場所で設定することは不可か。

可能な作業について、事前に実施いただくことで問題あ
りません。

21 別紙2
3搬入後作業

設定関係資料を提示いただけるとのことだが、関係資料については
搬入後作業実施時ではなく、落札後、作業日よりも前に提示いただ
き、事前の確認が可能という認識で良いか。

事前確認可能です。
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